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Wstep

W Vasco wiemy, ze Seniorzy majg duzo checi i motywacji do podrézowania, ale
obawiajg sie korzystania z technologii oraz kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem i
finansami. Chcemy podzieli¢ sie naszg wiedzg i umiejetnosciami w organizowaniu
podrézy, aby poméc Ci przetamad te bariery i pokazac, ze technologia nie jest
skomplikowana i moze bardzo utatwi¢ planowanie zagranicznych wyjazdow,
zwtaszcza tych budzetowych.

E-book, ktéry masz przed sobg, to pigutka wiedzy oraz praktycznych wskazéwek,
ktére pozwolg na samodzielng organizacje wyjazdu za niewielkie pienigdze i przy
pomocy technologii.



Legenda

Zanim rozpoczniesz lekture, zapoznaj sie z dotgczong legenda.
Znajdziesz w niej przydatne wskazéwki i symbole, ktére utatwig
przyswajanie podrozniczej i technologicznej wiedzy.

Symbol wykrzyknika oznacza wazng informacje, ktérg
warto wzig¢ pod uwage, planujgc samodzielng
™~ podroz.
O Znakiem zaréwki oznaczyli$émy wskazéwki pomocne w

opanowaniu konkretnego narzedzia lub radzeniu sobie
w konkretnej podrézniczej sytuacji.

Wypowiedzi ekspertdw Vasco oznaczone zostaty

, ’ znakiem cytatu. Czytajgc te segmenty wiedzy, poznasz
praktyczne i przydatne wskazéwki dotyczace

samodzielnej organizacji wycieczki zagraniczne;.

WWW.vasco-electronics.cpl
Y ) , - .
- W tresci e-booka znajdziesz elementy klikalne

\
@ przekierowujgce w odpowiednie miejsca, w ktorych

znajdziesz opisywane programy i aplikacje.



https://vasco-electronics.pl/

Podréze z narzedziami Google

Korzystanie z narzedzi Google pozwala na zaplanowanie wycieczki oraz sprawne
poruszanie sie w miejscu, ktére wybraliSmy za cel podrézy. Uzywanie tego rozwigzania
jest naprawde proste, jesli tylko dobrze sie z nimi zapoznasz.

Asystent Google @«

Asystent gtosowy Google moze stac sie Twoim osobistym pomocnikiem w trakcie
podrézy. Podobnie jak sama wyszukiwarka Google, zna odpowiedzi na wiekszos¢ pytan -
wystarczy wiedzie, jak je zadad. Z jego pomoca dowiesz sie m.in., jak dotrze¢ do
konkretnej atrakcji turystycznej, najlepiej ocenianej restauracji w okolicy oraz gdzie
optaca sie kupic bilety przejazdowe.

Jak korzysta¢ z Asystenta Google?

Pobierz aplikacje Asystent Google z Google Play Store lub
App Store.

Otworz aplikacje i powiedz “Ustawienia Asystenta”.

W czesci “Popularne ustawienia” wybierz “OK (lub Hey)
Google” i “Voice Match”.

Wiacz “OK (lub Hey) Google”.

Jesli nie widzisz “OK (lub Hey) Google”, wtgcz opcje “Asystent
Google”.

Aby dokona¢ ustawienia (rozpoznawania) swojego gtosu
“Voice Match”, postepuj zgodnie z komunikatami na ekranie.

Teraz wystarczy, ze przytrzymasz przycisk ekranu gtbwnego
lub powiesz “OK Google” i poprosisz, aby Asystent co$ dla

Ciebie zrobit.
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Skonfiguruj Asystenta Google krok po kroku

Tutaj dopasujesz opcje
Asystent zapisuje rozpoznawania gtosu

rozmowe, wiec mozesz
do niej wrécic

Nacisnij na mikrofon i
wypowiedz komende
Wyszukiwanie z Asystentem Google

Asystent poda wyniki w
zapisanej konwersacji

Nacisnij na mikrofon i
wypowiedz komende
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Google Lens [«

W}

Google Lens, inaczej Obiektyw Google, to aplikacja umozliwiajgca wyszukiwanie obrazem.
Po zrobieniu zdjecia Google Lens znajdzie dla Ciebie potrzebne informacje dotyczace
budynku, przedmiotu, a takze zwierzat czy roslinnosci.

Wyszukiwanie obrazem pozwala na przettumaczenie strony lub komunikatu w obcym
jezyku wyswietlanego na telebimie czy drzwiach sklepu lub urzedu. Obiektyw Google
pomoze w wyszukaniu informacji o lokalnych potrawach, ktére chcielibySmy zamowic
restauracji, a takze o okreslonych produktach w trakcie zakupow.

M. Mozesz korzystac ze zdjec juz wezesniej zrobionych
'@' lub wykonac je w czasie rzeczywistym bezposrednio

- ?
Jak korzysta¢ z Google Lens? w aplikacii

Pobierz aplikacje z App Store lub Google Play Store i zainstaluj jg w swoim telefonie.

Z aplikacji mozesz korzystac zaraz po zainstalowaniu, specjalne ustawienia nie sg
wymagane.

Aby skorzystac z aplikacji, po jej otwarciu skieruj kamere na obiekt, tekst lub obraz, ktory
chcesz przeanalizowad, a nastepnie dotknij ikony “Lens”, aby przetworzy¢ obraz.

Przejrzyj wyniki i wykorzystaj dostepne funkcje, takie jak ttumaczenie, wyszukiwanie
produktow, identyfikacje miejsc i wiele innych.

Podréze z narzedziami Google 7



Mapy Google ’A

Mapy Google pozwalajg na interaktywne przegladanie map z r6znych czesci Swiata. W
rozwigzaniu dostepne sg zaréwno widoki satelitarne, jak i mapy drogowe, a uzytkownicy
mogq przybliza¢, oddala¢, przeciggad i poruszac sie po mapie za pomocg funkgji
interaktywnych. W Mapach Google pojawiajg sie wskazéwki dojazdu, a trasa zostanie
optymalnie dobrana na podstawie informacji o natezeniu ruchu w czasie rzeczywistym.
Mozesz tam wyznaczac takze trasy piesze i rowerowe oraz zaplanowac dojazd
komunikacja miejska.

Jak wyznaczy¢ trase w Mapach Google?

1. Z narzedzia mozesz korzysta¢ w przeglgdarce lub aplikacji, ktérg pobierzesz ze sklepu
Apple lub Google Store.

2. Po otwarciu narzedzia, wystarczy klikng¢ na wyszukiwarke i wpisac adres startowy trasy,
a nastepnie dodac jej punkt docelowy.

Przyktad: Jeste$S w Neapolu na Piazza del Plebiscito. Chcesz dotrze¢ do Muzeum
Archeologicznego. Otwierasz Mapy Google i wpisujesz swojg lokalizacje - Piazza del
Plebiscito, a nastepnie cel podrdzy: Muzeum Archeologiczne w Neapolu. Narzedzie pokaze
najprostszg droge z punktu A do B z wykorzystaniem réznych srodkéw transportu.

Podréze z narzedziami Google 8
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3. Mapy Google wyznaczajg trase pieszg oraz trase do pokonania miejskg komunikacja,
transportem Igdowym (pociggi oraz autokary) i powietrznym. Opcje trasy mozemy w tatwy
spos6b podejrze¢, klikajgc na ikonki odpowiadajgce rodzajowi Srodka transportu.

4. Jesli chcesz zaplanowad podroz z przystankami, mozesz rozszerzyc trase w Google
o]

Maps. Kliknij na znak trasy : w aplikacji, wybierz opcje “Dodaj przystanek”, a nastepnie
G.

wpisz adres, pod ktory chcesz sie udac.

5. Obawiasz sie, czy w trakcie zagranicznego pobytu bedziesz mie¢ dostep do internetu?
Pobierz wybrang mape miasta i zapiszg jg w aplikacji Google Maps, aby p6zZniej korzystac z
niej w wersji offline.

Jak pobra¢ mape w Google Maps?

Kliknij na wybrane przez siebie miasto, rozwin jego opis, kliknij na symbol menu (trzy
kropki), a nastepnie na opcje “pobierz mape offline”.

Podréze z narzedziami Google 9



6. Oprécz podstawowych funkcji wyszukiwania najdogodniejszych tras, Mapy Google
pozwalajg na rozeznanie sie po okolicy, w ktérej przebywasz i znalezienie ciekawych
atrakcji turystycznych, dobrze ocenianych restauracji, noclegéw czy sklepéw spozywczych.

Jak uzy¢ tej funkcji w Mapach Google?

o Otworz aplikacje na telefonie. Zobaczysz mape miejsca, w ktérym aktualnie sie
znajdujesz.

e Obok wyszukiwarki znajdziesz poszczegdlne filtry (restauracje, hotele, bankomaty,
stacje paliw). Kliknij je, a na mapie pojawig sie czerwone znaczniki. To obiekty, ktére
znajdujg sie w twojej okolicy. Przesortujesz je w tatwy sposdb, wybierajac filtr ocen,
godzin otwarcia, standardu obstugi czy cen serwowanych ustug.

e Aby dowiedzie¢ sie wiecej o konkretnym obiekcie, kliknij na wybrany znacznik. Poznasz
jego doktadny adres, przeczytasz opinie uzytkownikéw oraz zarezerwujesz w nim
wizyte.

Podréze z narzedziami Google 10



Aplikacje, ktére warto miec pod reka

Aplikacje mobilne utatwiajg podrézowanie, pozwalajgc zarezerwowacd hotel, bilety lotnicze
czy wejscidwke do muzeum z wyprzedzeniem, czesto za nizszg cene i oszczedzajac nam
czas na staniu w kolejkach do kas. Aplikacje mogg okazac€ sie przydatne takze w mniej
organizacyjnych zadaniach, zwigzanych z obrébka zdje¢ i nagran wykonanych podczas
podrézy. Sprawdz, jakie aplikacje warto mie¢ pod reka podczas zagranicznych wyjazddw.

Q Mapy.cz

Mapy.cz to internetowa i mobilna aplikacja oferujgca darmowe mapy turystyczne i
nawigacyjne o ogolnoswiatowym zasiegu. To Swietna alternatywa popularnych Map
Google.

W aplikacji znajdziesz:

inteligentny przewodnik turystyczny,

darmowg nawigacje samochodowsg,

prognoze pogody na zaplanowanej trasie z 5-dniowym wyprzedzeniem,
mozliwos¢ pobrania map z réznych stron Swiata i uzywania ich offline.

Aplikacje, ktére warto mie¢ pod reka 11



Jak korzystac z aplikacji Mapy.cz?

1. W Google Play Store lub w App Store pobierz Mapy.cz, a nastepnie zainstaluj aplikacje
na swoim telefonie. Stworz konto w aplikacji (zrobisz to za pomocg e-maila lub podajac
numer telefonu).

2. Z map mozesz korzystac takze w przeglgdarce na komputerze pod tym adresem:
https://pl.mapy.cz/.

3. Trase podrdzy zaplanujesz w zaktadce “Planowanie”. Wybierzesz w niej sposéb
przemieszczania sie z punktu A do B oraz okreslisz start i koniec wycieczki. Znaleziong
trase mozesz zapisa¢ w pamieci aplikacji, udostepni¢ innym osobom lub eksportowac do
uzytku w nawigacji samochodowej.

4. W zaktadce “Szukaj” znajdziesz propozycje wycieczek w twojej okolicy, polecane
restauracje, noclegi oraz najblizsze bankomaty.

Aplikacje, ktore warto mie¢ pod reka 12
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() Booking.com

Booking jest nieodtgcznym towarzyszem podro6zy organizowanych samodzielnie. Dzieki
aplikacji mozesz w tatwy i bezpieczny sposéb znalezé i zarezerwowac nocleg w hotelu,
hostelu, apartamencie lub wynajg¢ mieszkanie czy dom. Poza tym Booking.com oferuje
takie ustugi jak wynajem samochodu, rezerwacje biletéw lotniczych, kolejowych czy
autobusowych.

W aplikacji znajdziesz: e

Inteligentny przewodnik turystyczny, &

Darmowg nawigacje samochodowg,
Prognoze pogody na zaplanowanej trasie z 5-dniowym wyprzedzeniem,

Mozliwos¢ pobrania map z réznych stron Swiata i uzywania ich offline.

Jak korzystac z aplikacji Booking?

Pobierz darmowg aplikacje z Play Store lub w Apple Store i stwérz w niej konto.

Nastepnie wybierz opcje rezerwacji, z ktérej chcesz skorzystac (hotel, lot, wynajem
samochodu, taksowki lub skorzystanie z lokalnych atrakcji turystycznych).

Wopisz cel podrézy, date wyjazdu, liczbe podrozujgcych osob i kliknij przycisk “Szukaj”.

Aplikacja pokaze najtrafniejsze wyszukiwania, ktére mozesz tatwo filtrowac¢ od
najtanszych po najdrozsze, z najlepszymi opiniami lub znajdujgcymi sie najblizej centrum
miasta. Wiecej o funkcjonalnosci aplikacji Booking przeczytasz w rozdziale Rezerwacja
noclequ jednym kliknieciem.

JPL A * Aplikacje, ktore warto mie¢ pod rekg 13



TripAdvisor

TripAdvisor jest jednym z najpopularniejszych portali turystycznych na sSwiecie. Umozliwia
planowanie podrézy, wybor celu wycieczki oraz ocene produktéw i ustug, z ktorych
korzystasz podczas wyjazdu. Aplikacja TripAdvisor to przydatne narzedzie. Dzieki niemu szybko
sprawdzisz, czy hotel, restauracja, kawiarnia lub atrakcja turystyczna jest dobrze oceniana
przez innych turystéw. Mozesz skorzystac tez z forum, gdzie uzytkownicy z catego Swiata
dzielg sie opiniami i poradami dotyczgcymi podrézy.

Jak korzysta¢ z aplikacji Tripadvisor?

1. Pobierz darmowg aplikacje TripAdvisor z Google Play Store lub w App Store.

2. Jesli chcesz oceniac obiekty, stwérz konto w aplikacji, a nastepnie zaloguj sie w niej. Z
narzedzia mozesz korzystac takze bez logowania.

3. Po otwarciu aplikacji znajdzZ opcje wyszukiwania obiektow. Wpisz nazwe miejsca, ktore
chcesz odwiedzic.

M Search All B Hotals 500 Things ta Do % Restaurants [=] Vacotion Rentals

4. W gotowym wynik wyszukiwan przeczytasz opisu obiektu, opinie na jego temat, a takze
zapoznasz sie z godzinami otwarcia, miejscem w rankingu popularnosci czy zaplanowanie
wizyty w obiekcie podczas podrdzy.

Aplikacje, ktére warto mie¢ pod reka 14



CapCut

CapCut to bezptatna aplikacja do edycji wideo, w ktérej zmontujesz wideo-pamigtke ze
swojej podrozy. Z dostepnych w aplikacji opcji znajdziesz m.in.: przycinanie wideo,
zwolnione/przyspieszone tempo nagrania, tgcznie kilku filméw w jeden, dodawanie muzyki
czy dodawanie przejs¢ miedzy ujeciami. CapCut pozwala na zapisywanie projektow wideo w
galerii zdje¢ telefonu. Gotowe wideo mozesz przesta¢ bliskiej osobie.

Jak korzysta€ z aplikacji CapCut?

W Play Store lub w App Store wyszukaj i pobierz CapCut, a nastepnie zainstaluj darmowg
aplikacje na swoim telefonie.

Otworz aplikacje i wyraz zgode na dostep do galerii zdjed.

Otwoérz aplikacje CapCut i kliknij “Nowy projekt”. Otworzy sie ekran, ktéry podzielit Twojg
galerig na filmy i zdjecia.

Przez zaznaczenia “ko6tka” w rogu kazdej miniaturki wideo wybierz pliki, ktére chcesz
edytowac i nacisnij przycisk “Dalej” (przycisk znajduje sie w dolnym, prawym rogu ekranu).

Teraz mozesz edytowac wybrane pliki.

Niektére opcje edycji plikéw, takie jak filtry i animacje, sg
ptatne. Zwr6¢ uwage na ikone “PRO”, aby unikngé
- dodatkowych kosztéw.

Aplikacje, ktére warto mie¢ pod reka 15



SnapSeed *( .....................

Snapseed to aplikacja Google i program do edycji zdje¢, naktadania efektéw i filtréw. To
jedno narzedzie wystarczy, aby wakacyjne fotografie nabraty wyjatkowego wygladu.

Jak korzysta¢ z aplikacji Snapseed?

1. W Google Play Store lub w App Store wyszukaj i pobierz aplikacje Snapseed, a nastepnie
zainstaluj jg na swoim telefonie.

2. Otworz aplikacje i wyraz zgode na dostep do zdjec.

3. Otworz Snapseed i kliknij w duzy plus, aby otwierzy¢ galerie zdje¢, a nastepnie wybierz z
niej plik, ktéry chcesz edytowac.

4. W aplikacji skorzystasz z podstawowych ustawien, takich jak jasnos¢, kontrast, cienie,

filtry, a takze z elementéw dodatkowych i bardziej zaawansowanych funkcji edycji zdjec.

Aplikacje, ktére warto mie¢ pod reka 16



66

Podczas moich podrdzy poruszam sie gtownie wtasnym samochodem, dlatego
podstawowym narzedziem sq dla mnie Mapy Google. Nie wyobrazam sobie
zaplanowania trasy bez pomocy tej aplikacji. Co prawda, doswiadczenie pokazuje, ze nie
zawsze w 100 procentach mozna na niej polegac, ale cztowiek radzi sobie dzieki
umiejetnosciom z czasow, gdy planowanie trasy odbywato sie “analogowo” Fantastyczng
apkq, ktéra pozwala rozpoznawac mijane w trakcie podrdZy obiekty, jest Obiektyw
Google. Czesto z niego korzystatem np. w Iranie, gdy napotykatem na obiekty posrodku
niczego. Obiektyw Google pozwolit mi je nazwac, a ,wujek Google” wszystko na ich temat
wyspiewat.

Nowa technologia to wspaniata rzecz, ktora znacznie utatwia nam podrézowanie w
dzisiejszych czasach. Przygotowujqgc sie do podrdzy zawsze warto moim zdaniem zaczqc,
od poczytania informacji na temat regionu, do ktdrego sie wybieramy. Oczywiscie mozna
je tatwo wyszukac w sieci, ale jesli zalezy nam na wartosciowych i unikatowych
informacjach, warto siegngc takze po przewodniki i ksigzki.

Marek Tymiec (@oldmentrip59)




Nieograniczone mozliwosci mediow spotecznosciowych

Media spotecznoSciowe to nieocenione zrddto informacji dla oséb planujacych wyjazdy
turystyczne. Instagram, Facebook, YouTube czy Pinterest dajg mozliwos¢ zaplanowania
niezapomnianego wyjazdu dopasowanego do Twoich zainteresowan i budzetu.

0 Facebook

Facebook to jedna z najpopularniejszych platform spotecznosciowych. Od stycznia 2024 r.
serwis moze poszczycic sie 3 miliardami aktywnych uzytkownikéw miesiecznie. To nie
tylko miejsce, gdzie mozesz pielegnowac kontakt ze swoimi obecnymi znajomymi, ale takze
platforma, ktora pozwoli Ci poznaé nowe osoby. Dotgczajgc do grup spotecznosciowych o
interesujgcej cie tematyce (np. podrézniczej), mozesz czerpac inspiracje na zagraniczne
wyjazdy oraz dzieli€ sie swoimi relacjami foto i wideo z innymi podréznikami.

Jak korzystaé z Facebooka?

Pobierz aplikacje Facebooka na telefon lub zarejestruj sie na stronie www.facebook.com.
Stworz swoje konto w portalu, dodaj zdjecie profilowe i informacje na swéj temat, ktorymi
chcesz podzieli¢ sie z uzytkownikami (imie i nazwisko, wyksztatcenie, miejsce pracy,

zainteresowania).
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Wyszukiwanie znajomych

Facebook to miejsce, w ktérym mozesz potgczyc sie z krewnymi, przyjaciétmi i znajomymi
sprzed lat. Jesli te osoby zatozyty tam swdj profil, znajdziesz je w segmencie wyszukiwania.
Wystarczy, ze wpiszesz imie i nazwisko, a Facebook podpowie Ci, jakich uzytkownikéw

mozesz szukac.
Q Q, Szukaj na Facebooku

Po znalezieniu znajomego, wyswietl jego profil i kliknij na przycisk “dodaj znajomego”. Gdy
uzytkownik zaakceptuje zaproszenie do grona znajomych, otrzymasz powiadomienie.
Wtedy mozesz rozpoczgd czat z nowo dodang osobg, klikajac na przycisk “wyslij
wiadomos¢” na jej/jego profilu.

Grupy spotecznosciowe

Poprzez opcje “Szukaj na Facebooku” mozesz znalez¢ takze grupy spotecznosciowe
dopasowane do twoich preferencji. Wpisz w “lupce” temat, ktéry Cie interesuje, np.
podroze. Wybierz grupe z listy zaproponowanej przez Facebooka i kliknij “dotgcz”. Ponizej
znajdziesz przyktady kilku interesujgcych, podrozniczych grup.

Niektdre grupy spotecznosciowe wymagajg od nowych
v/ uzytkownikéw dodatkowej weryfikacji i zaakceptowania
wewnetrznego regulaminu. Przeczytaj doktadnie
komunikat, ktéry wyswietli sie po kliknieciu w przycisk
“dotgcz”.

Towarzysz podrézy poszukiwany

Seniorzy w podrézy

Nieograniczone mozliwosci mediéw spotecznosciowych 19
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Tanie podrézowanie

Dodawanie postéw

Chcesz podzieli¢ sie ze znajomymi wrazeniami z podrézy? Opublikuj post na Facebooku,
piszac kilka zdan o wycieczce i dodajgc do tego wideo lub zdjecia.

Jak to zrobié?
Wejdz na swoj profil i kliknij na pasek “Co stycha€?” - wtedy pojawi sie okienko “Utwérz
post”. W opcji “Dodaj do posta” znajdziesz mozliwos¢ wgrania zdjeé, wideo, oznaczenia

0sOb, ktore towarzyszyty Ci w podrézy oraz dodania znacznika z lokalizacjg wyjazdu. Na
koncu kliknij “Opublikuj”.

Nieograniczone mozliwosci mediéw spotecznosciowych 20
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Instagram

Instagram to nie tylko aplikacja do dzielenia sie zdjeciami, czy krétkimi nagraniami
wideo, ale takze Zrédto wszelakich inspiracji, w tym tych podrézniczych. W
przeciwienstwie do Facebooka, aplikacja Instagram powstata z myslag o smartfonach.

Jak korzysta€ z Instagrama?

Pobierz aplikacje na telefon z Play Store lub App Store.
Stwérz swoje konto w portalu, dodaj zdjecie profilowe i nazwe uzytkownika. W sekcji “bio”

mozesz napisac kilka stow o sobie oraz swoich zainteresowaniach.
Szukanie podrézniczych inspiracji

Na Instagramie mozesz w tatwy sposob przeglgdac posty i materiaty od innych
uzytkownikéw podrézujacych do réznych zakatkow Swiata. To doskonaty sposéb na
szukanie inspiracji. Jak to zrobi€?

Otwoérz aplikacje i kliknij w “lupke”  (znajdziesz jg na samym dole, w menu gtéwnym).

Nastepnie kliknij w pasek wyszukiwania na gérze strony o nazwie “Wyszukaj” i wpisz
fraze, ktora Cie interesuje, np. Grecja i kliknij “Szukaj”

Teraz mozesz przegladac zdjecia, krotkie nagrania oraz profile oséb, ktére opowiadajg o

podrézach do Gregji.
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Dodawanie relacji z podrézy

Instagram, podobnie jak Facebook, to platforma spotecznosciowa, na ktérej uzytkownicy
dziela sie ciekawymi zdjeciami i nagraniami. Jesli chcesz pokazac¢ swiatu swojg relacje z
podrdzy, mozesz dodac jg w formie instagramowego posta.

Jak to zrobié?

Wejdz na swoj profil i kliknij na znak plusa w menu znajdujgcym sie na gorze po prawej
stronie. Wybierz opcje “Post”, “InstaStories” (krétka relacja, ktéra wygasnie po 24 godzinach)
lub “Reels” (wideo relacja zapisywana na Twoim profilu).

Wybierz zdjecia z galerii telefonu zdjecia lub nagrania, ktére chcesz dodac na
Instagramie. W tym kroku mozesz takze dodac filtr do wgrywanych fotografii.

Dodaj opis do zamieszczonych materiatow, a nastepnie kliknij “Opublikuj”.

Jesli chcesz, zeby wiecej os6b zobaczyto Twojg relacje z podrézy, dodaj do opisu hasztagi,

czyli stowa, po ktérych inni wyszukajg dodane przez Ciebie zdjecia i nagrania.

Przyktad: Dodajesz zdjecia z wycieczki do Barcelony. Hasztagi, ktére mozesz wykorzystac to:
#barcelona #hiszpania #podro6z
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@ Pinterest

Pinterest to wizualna wyszukiwarka pomystéw, takich jak przepisy, pomysty do domu,
inspiracje modowe i podréznicze. Gdy spodobajg Ci sie jakie$ Piny, mozesz je zapisac na
tablicach, ktére pomagajg porzagdkowac pomysty oraz inspiracje.

Jak korzysta¢ z Pinteresta?

1. Pobierz aplikacje na telefon lub otwérz strone www.pinterest.com w przegladarce na

komputerze.

2. Stwérz swoje konto w portalu, jesli chcesz zapisywac zdjecia i tworzyc tablice. Mozesz
takze przeglagdac Pinteresta anonimowo.

3. Aby poszukac inspiracji w aplikacji, skorzystaj z lupki, ktérg znajdziesz na dole strony. W
przegladarce segment do wyszukiwania inspiracji umieszczony jest na gorze strony.

4. Jesli chcesz zapisac znalezione zdjecie celu podrézy, zabytku, obiektu kulturalnego lub
restauracji, wystarczy, ze klikniesz na zdjecie, a nastepnie na przycisk “zapisz”. W
rozwijanym menu znajdziesz opcje “utworz nowg tablice”. Nazwij folder i dodaj do niego

znalezione zdjecie.
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B YouTube

YouTube to serwis, ktéry pozwala na bezptatne umieszczanie, odtwarzanie oraz
komentowanie filméw. Wielu internetowych tworcéw wybiera YouTube do publikowania
relacji ze swoich podrdézy, tworzgc jakoSciowe, ciekawe i kompleksowe materiaty wideo. Jesli
szukasz inspiracji podrézniczych, ten serwis to idealne miejsce.

Jak korzysta€ z YouTube?
1. Mozesz ogladac wideo na YouTube przez aplikacje mobilng, przeglgdarke internetowg w
telefonie lub na komputerze, a takze na niektérych telewizorach, posiadajacych

oprogramowanie SmartTV.

2. Nie musisz posiadac konta na YouTube, zeby oglgdac zamieszczone tam materiaty. Jesli
jednak chcesz zapisywac je na p6zniej, warto zatozy¢ bezptatny profil uzytkownika.

3. W wyszukiwaniu materiatdw wideo ponownie mozesz postuzyc sie wyszukiwarka

dostepng na platformie. Wpisz temat, np. “podréze grecja”, nacisnij Enter i wybierz z listy
filmow te, ktore najbardziej pasujg do interesujgcej Cie tematyki.
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Jak bezpiecznie korzystad z aplikacji?

Aplikacje dajg ogromne mozliwosci. Z ich uzytkowaniem wigzg sie pewne zagrozenia, takie
jak kradziez danych czy pieniedzy ulokowanych na koncie bankowym. Zanim pobierzesz
aplikacje na telefon, pamietaj o kilku zasadach.

e Pobieraj z oficjalnych zrédet, czyli sklepéw mobilnych, ktére znajdziesz na swoim
telefonie (np. App Store, Google Store, Microsoft Apps).

e Sprawdzaj uprawnienia. Podejrzane aplikacje bedg prébowac¢ wymusi¢ na Tobie
dostep do waznych opcji w telefonie, takich jak ksigzka telefoniczna, wiadomosci,
aparat czy wirtualne portfele. Wybierajac zakres uprawnien w aplikacjach, decyduj sie
tylko na te niezbedne.

e Czytaj opinie i recenzje pozostawione w sklepach mobilnych przez uzytkownikéw.
Znajdziesz je tutaj:

e Sprawdzaj bezpieczenstwo danych w aplikacji. Sekcja “bezpieczenstwo danych”
(znajdziesz jg najczesciej w ustawieniach aplikacji) utatwia uzytkownikom zrozumienie,
jakie dane zbiera lub udostepnia Twoja aplikacja.

¢ Regularnie aktualizuj aplikacje. Regularne aktualizowanie aplikacji na urzgdzeniach
uzytkownikéw daje im dostep do najnowszych funkgji, a takze zapewnia lepsze i
bezpieczniejsze dziatanie aplikacji.

e Zwracaj uwage na liczby pobran. Duza liczba pobran swiadczy o popularnosci
aplikacji, jej rozpoznawalnos$ci wsréd innych uzytkownikéw oraz uzytecznosci.

e Ostroznie zdarmowymi aplikacjami. W sklepach mobilnych trafiajg sie aplikacje,
ktore podszywaja sie pod te oficjalne. Jesli wiesz, ze dane narzedzie pobierane jest
tylko ptatnie i znajdujesz jego darmowg wersje, nie instaluj go. Takie aplikacje moga
tgczy€ sie z kradziezg danych osobowych lub utratg pieniedzy z kont bankowych.
Unikaj instalowania aplikacji przestanych SMS-em, czy e-mailem, nawet od oséb, ktére
mozesz znac.
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Rezerwacja noclegu jednym kliknieciem

Nieodzownym elementem przygotowywania sie do podrdzy jest znalezienie noclegu w
miejscu, do ktérego sie wybieramy. W tym zadaniu pomogg serwisy internetowe i
wyszukiwarki z bogatg ofertg hoteli, hosteli oraz apartamentéw i domoéw na wynajem
krétkoterminowy.

Booking.com

O tym, jak uzyteczng aplikacjg podczas podrdzy jest Booking.com, pisaliSmy w
poprzednim rozdziale. Teraz dowiesz sie, jak tatwo i szybko zarezerwowac nocleg przez
ten serwis.

Jak znalez¢ nocleg na Booking.com?

Otwoérz aplikacje lub wejdZ na strone www.booking.com.

W wyszukiwarce wpisz cel podrozy, date wyjazdu i liczbe podrézujgcych oséb. Kliknij
przycisk “wyszukaj”.

Przefiltruj wyniki, wybierajgc udogodnienia, na ktorych Ci zalezy (odlegtos¢ od centrum,
dodatkowe ustugi hotelowe, liczba gwiazdek przypisana do obiektu).

Po znalezieniu noclegu przychodzi czas na jego rezerwacje. Wybierz odpowiednig opcje,
zwracajgc uwage na:

e bezptatne odwotanie (zazwyczaj trzeba doptacic za te opcje),

e oferte bezzwrotna rezerwacji,

¢ mozliwos¢ zmiany planow,

e Sniadanie wliczone w cene.

Nastepnie wybierasz liczbe pokoi i ich standard oraz klikasz “Rezerwuje”. Ostatnim
krokiem bedzie wypetnienie danych osobowych (imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej,
podanie jej adresu zamieszkania) oraz ptatnos¢ za nocleg.

Nocleg optacisz z goéry (przelewem, kartg ptatnicza,
blikiem, portfelem wirtualnym) lub na miejscu. Ptatnos¢

- moze rdznic¢ sie w zaleznosci od obiektu, jaki wybierzesz.
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Sprawdz standard Kliknij, zeby

hotelu

zarezerwowac

Przeczytaj opinie o

obiekcie

Typ apartamentu

Twaoje opcje

Apartament typu Deluxe
@ Zostala tylko 1 opcja na naszej stronie

1 duse ibtko podwijne ==

1 apartament za

G324t 3 B46 zt
Zawisra oplaty | podatki

3846z 0 sierpnia 2024
Zavnera ophaty | podatki »  Mie placisz nic do 18 sierpnia 2024

~ Bezplatna prywatnas talsdwia 2
Intniska =

{3 1 apartament na wylacznoéé 15 48 m®

B Pryvatns faxchnia ! Wybierz standard i
Wil i 2 ot s ' liczbe pokoi
) . 3928zl
& kimatyzacja Zawiera oplaty | podatki + Modliwoid zmiany terminu w razie
[ telewizor 7 plaskion elranem zmiany plandw _—
o diwigkoszcelnoi 10 minibar & (OfesmReammatn Przejdz do
F bezpistne WiFi + Zaphsf z wyprzedzeniem o
v Bezplatna prywatna taksdwka z p+atnOSCI
v bezplatny zestw kosmetybive + kuchnis lotniska do tego obiektu @ k!
 bidet
Kiedy cheesz tacié?
Whpisz swoje dane v SRS

(®) Zaphat 19 sie. 2024

Booking.com zajmie sie obshugy platnodei. Automatycznie obcigtymy wybrang przez Ciebie kar
() Juz prawie gotowe! Wystarczy podaé * wymagane informacje 2024,

SEEer & o ~= I ® wm @&

Imie * Nazwisko * .
|| Zaphaé teraz

Zaplacisz przez Booking.com po dokonaniu rezenvacii. Mazesz ja odwolad przed 21 sierpnia 20
otrzymat pefen zwrot Srodkiw,

Adres e-mail * EEEe E o —tmll B F = @

Uwazaj na literéwki
W 1 zostanie wystane potwierdzenie W jakiej walucie chcesz zaptacic? Wybierz date
e ; ~ ptatnosci
formularz ( ZphwER ) Zapla¢ wPLN

Kurs wymiany walut i oplaty bedg ustalone przez Twdj bank i mogy sie rdénié w zalednodci od dnia «
platnosel.
Telefon (preferowany tel. komérkowy) *

LR

Jak ch tacié? : >
Na wypadek kontaktu ze strony obiektu SSSESICEAS SRIRaS Wyblerz SpOSOb

ptatnosci

j Tak, chee otrzymad bezplatne elektroniczne potwierdzenie (zalecane)
£ Dane dotyczace platnodci g berpieczne
Wyslemy Ci link do pobrania naszej aplikacji bE o )
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2yAirbnb

Airbnb to platforma internetowa stuzgca podréznym do krétkoterminowego
wynajmowania noclegu od os6b prywatnych. Rezerwowane sg pokoje w domach,
prywatne mieszkania lub mikro apartamenty, co jest wygodng alternatywg dla hoteli,
hosteli czy pensjonatéw. Airbnb dziata w ponad 190 krajach, w tym w Polsce.

Oprécz tego, Airbnb oferuje:
e Udziat w atrakcjach Airbnb organizowanych przez lokalnych ekspertéw. Do wyboru
jest bardzo szeroki zakres zajec.
e Udziat w wyprawach Airbnb, w tym wycieczkach po popularnych szlakach i
odkrywaniu lokalnych turystycznych peretek.

Jak korzystac z Airbnb?

1. Wejdz na strone www.airbnb.com i zatéz konto (bez utworzonego konta rezerwacja nie

bedzie mozliwa).

2. Na stronie gtéwnej wyszukiwarke analogiczng do tej na Bookingu. Wpisz miejsce, w
ktorym chcesz przenocowad, date przyjazdu oraz liczbe oséb nocujgcych w obiekcie.
3. Filtruj wyniki, dopasowujgc udogodnienia noclegu wedtug witasnych preferencji.

4. Wybierz nocleg, ktory najbardziej Ci odpowiada i kliknij “Rezerwuj”.

5. Sprawdz swoje dane oraz szczegdty rezerwacji. Jesli wszystko sie zgadza, przejdz do

wyboru formy ptatnosci.

b

Pamietaj, Ze rezerwacje przez Airbnb obstugujq osoby prywatne.
Zapisz wczesniej kontakt do gospodarza, aby po przyjeZdzie do
miejsca docelowego, bez problemu odebrac zarezerwowany nocleg.
Najczesciej klienci samodzielnie dostajq sie do apartamentu,
korzystajgc z instrukcji. Przy apartamentach nie dziata recepcja. Do

odbioru kluczy wykorzystuje sie skrzyneczki na kod umieszczone w
poblizu wejscia do mieszkania.

Marta Baros, Senior PR & Marketing Specialist w Vasc

66
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Wybierz

udogodnienia

Wybierz apartament

Sprawdz opinie

Zaptac od razu lub

rozbij na dwie raty

Dowiedz sie wiecej
0 gospodarzu

Sprawdz dane i
kliknij “Rezerwuj”

Zapoznaj sie ze

szczeg6tami kwoty do
zaptaty
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Planowanie samodzielnej podrézy samolotem

Pierwszym krokiem do spetnienia marzenia o zagranicznej podroézy jest znalezienie
wygodnego potaczenia lotniczego, dzieki ktoremu dotrzemy do celu wycieczki i
bezpiecznie wrocimy do domu. Planowanie samodzielnej podr6zy samolotem bywa
stresujacym wyzwaniem. Dlatego przeprowadzimy Cie przez ten proces, aby stat sie on
w petni zrozumiaty.

Od czego zaczac?

Wyszukiwanie lotéw warto zaczg¢ od ustalenia celu podrézy. Im bardziej precyzyjne
marzenia podroznicze masz, tym bedzie Ci tatwiej.

1. Sprawdz przez wyszukiwarke Google, kiedy najlepiej odwiedzi¢ konkretny kraj. Z
blogéw oraz stron informacyjnych dowiesz sie, w jakich miesigcach w roku ceny biletow sg
najtansze i jakie warunki pogodowe zastaniesz u celu podrézy.

2. Skorzystaj z jednej z popularnych wyszukiwarek lotéw, takich jak: Skyscanner, Kayak
oraz Fly Free, w ktérych znajdziesz najtanisze potaczenie.

FLY - FREEf K |A[Y|A|K

3. Wpisz w wyszukiwarke miejsce, z ktérego chcesz zaczg¢ podroz oraz jej cel. Dodaj date
wylotu i powrotu, a takze liczbe pasazerow. Wybrany serwis pokaze najbardziej optymalne
potgczenia.

Lol Skyscanner @ W O zZaogujisic =

A Loty = Hotele & Wynajem samochodow

Miliony tanich lotéw. Jedno proste wyszukiwanie.

Z Do Wylot Powrit Podroini | klasy podroiy
Krakdw (KRK) Meapol International (NAF) 08.08.2024 1.108:2024 1 osoba dorosla, Ekono...

B Dodaj lotniska w poblizu B Dodaj lotniska w pobliZu

B Loty bezposrednie
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Jak znalez¢ tani bilet lotniczy?

Poréwnywanie cen, szukanie promocji, planowanie terminu lotu w ostatniej chwili - tanie
podrézowanie bywa czasami logistycznym wyzwaniem. Mamy dla Ciebie gars¢ praktycznych
porad, z ktérymi przygotujesz sie na kazde podrdznicze wyzwanie.

Poréwnaj rézne oferty

Poszukiwanie najatrakcyjniejszych cenowo lotéw to test cierpliwosci. W tym przypadku
waznym krokiem jest poréwnywanie ofert réznych linii lotniczych i agencji podrézy.
Aktywne Sledzenie ofert pozwala na znalezienie korzystnych okazji. Wykorzystuj do tego
strony przewoznika oraz popularne wyszukiwarki lotdw. Monitoruj takze promocje i
wyprzedaze. Pamietaj jednak, ze termin wymarzonego lotu moze trafi¢ sie w mniej
dogodnym dla Ciebie czasie. Jesli bliska data wyjazdu nie jest problemem, nie warto
przeptacac za wakacje i skorzystac z promocji.

Nie przywiazuj sie do daty i celu podrézy

Marzysz o wakacjach nad morzem, piaszczystej plazy i pewnej pogodzie, ale nie wiesz, gdzie
doktadnie udacd sie na urlop? Miej otwarta gtowe i nie zamykaj sie na mniej popularne
kierunki. Jesli bilety do popularnego kurortu sg poza Twoim zasiegiem finansowym, znajdz
inny, mniej oblegany kierunek i odwaz sie na nowg, podrézniczg przygode. Wez pod uwage
to, ze tanie podr6zowanie wymaga bycia elastycznym i nieprzywigzywania sie
sztywnych dat zagranicznego wyjazdu. Tanie loty czesto w opcji last minute (czyli wylot na
"ostatnig chwile") moggq trafi¢ sie nawet nastepnego dnia. Czasem optaca postawic na
spontaniczny wyjazd, zaréwno pod wzgledem finansowym, jak i tym zwigzanym z
doswiadczeniami, ktére mozesz dzieki podrdzy zyskac.

Wczesniej zawsze znaczy taniej

Woczesniejsza rezerwacja nie zawsze gwarantuje najnizszg cene biletu lotniczego. W
niektérych przypadkach - jak choéby planowanie urlopu w szczycie sezonu turystycznego -
takie podejscie do zakupu przelotu na wakacje jest dobrym pomystem na zaoszczedzenie
pieniedzy na cenie biletéw lotniczych. Z okazji last minute skorzystasz podczas promocji
organizowanych przez przewoznikow. Wyprzedaze sg organizowane zazwyczaj wtedy, gdy
na danej trasie nie ma duzego zapotrzebowania na bilety lub kierunek lotu nie jest
szczegdblnie oblegany.
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Alternatywne lotniska

Na cene biletow lotniczych wptyw ma lotnisko, a ktérego wylatujesz, i to, a ktorym lgdujesz.
Poszukujgc budzetowego przelotu, rozejrzyj sie za alternatywnymi, mniejszymi portami
lotniczymi. Nizsze ceny wynikajg najczesciej z mniejszej konkurencji przewoznikow i
nizszego popytu wsrdd pasazerdw. Wybor innego lotniska moze wigzad sie z dodatkowymi
kosztami dojazdu do miasta lub samego portu lotniczego. Zanim zdecydujesz sie na
alternatywe, sprawdz, czy gra jest warta Swieczki. Czesto mniejsze lotniska potozone sg
dalej od centrum miasta, przez co cena za transfer jest znacznie wyzsza.

Co z bagazem?

Linie lotnicze przestrzegajg restrykcyjnych zasad, jesli chodzi o bagaz przewozony przez
pasazerow. Zanim sie spakujesz, wejdz na strone przewoznika i upewnij sie, jakie wymiary
walizek i bagazu podrecznego sg akceptowane.

Informacje dotyczace bagazu od najpopularniejszych linii lotniczych*:

W tanich liniach lotniczych, takich jak Ryanair i Wizz Air, bagaz jest najczesciej
nieuwzgledniany w cenie biletu i sprzedawany w dodatkowej taryfie. Zanim zaptacisz za
bilet, upewnij sie, ze mozesz wybrac opcje przewozu bagazu, na jakim Ci zalezy.

A co w przypadku, gdy podczas kontroli przekroczysz dopuszczalny limit wagowy bagazu
lub kontrola wykryje w nich przedmioty, ktérych nie wolno wnosi¢ na poktad? W
pierwszym przypadku skonczy sie zapewne na koniecznosci doptaty za nadbagaz,
najczesciej wysokiej, zwtaszcza gdy trzeba dokonac jej na lotnisku. W drugim natomiast
przepisy lotniskowe sg bardzo restrykcyjnie przestrzegane, zatem wszelkie zakazane
przedmioty czy napoje, ktérych nie zakupiono w strefie bezctowej, bedzie trzeba
zostawi¢ przed bramkami.

* Przed wylotem sprawdz aktualne wytyczne na stronie internetowej przewoznika.

Planowanie samodzielnej podrézy samolotem 31



Pakowanie bagazu rejestrowanego i podrecznego

Zanim zaczniesz zastanawiac sie, co spakowac ze sobg w podréz, musimy Cie uczuli¢, ze
kazda linia lotnicza ma witasne zasady dotyczgce przewozu bagazu. Przed wyjazdem
sprawdz koniecznie regulamin przewoznika.

Bagaz rejestrowany
W walizce podréznej uzytkowanej jako bagaz rejestrowany, mozesz przewozic:

e kosmetyki i artykuty toaletowe o wiekszej pojemnosci niz 100 ml

¢ alkohol (ograniczenia dotyczg mocy napojow alkoholowych, wielkosci pojemnika oraz
ilosci alkoholu, ktéry przypada na jedng osobe),

e ubrania,

e jedzenie (sprawdz wytyczne kraju, do ktérego podroézujesz),

e suszarke do witosow, lokowke, golarke,

e-papierosy.
Czego nie mozesz przewozi¢ w bagazu rejestrowanym?

e materiatdw niebezpiecznych: tatwopalnych, zrgcych, toksycznych, chemicznych,
wybuchowych, takich jak fajerwerki, paliwo, baterie litowo-jonowe, butle biwakowe.

e poza Unie Europejska zabronione jest przewozenie wyrobdw miesnych: kietbas,
szynek, nabiatu. W niektérych przypadkach nie zabierzesz ze sobg takze Swiezych
warzyw, owocow oraz kanapek.
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Bagaz podreczny

W walizce typu cabin trolley lub torbie podrdznej mozesz umiesci¢ wszelkie niezbedne
przedmioty, ktére chcesz miec¢ w trakcie lotu pod reka. Mogg to by¢ m.in.:

e dokumenty,

e urzgdzenia elektroniczne,

e przekaskii napoje,

e dodatkowe ubrania i kosmetyki,

e bizuterie.

Czego nie mozesz przewozi¢ w bagazu podrecznym?

e butelek i pojemnikéw z ptynami o pojemnosci powyzej 100 ml,
e ostrych przedmiotow,
e wielkogabarytowych sprzetéw.

Odprawa online i na lotnisku

Po zakupie biletu lotniczego czeka Cie odprawa biletowa i bagazowa. To pierwszy krok,
ktory musisz wykonac przed wejsciem na poktad samolotu. Pod pojeciem odprawy kryje
sie caty szereg formalnosci m.in. kontroli dokumentéw, nadawania bagazu czy
generowania karty poktadowej. Ten proces musi obowigzkowo przejs¢ kazdy podrézny.

Odprawa moze odbyc sie online, przez aplikacje przewoznika lub stacjonarnie. W
pierwszym przypadku trzeba jednak pamietac o kilku zasadach. Oprawianie sie przez
internet jest mozliwe w okreslonym przedziale czasowym, ktéry moze sie rozni¢ w kazdej
linii lotniczej.

Zanim przystapisz do odprawy, przygotuj istotne informacje, takie jak:

e dane pasazeréw, JEEIN R
e rodzaj dokumentu, ’ Y !

e nr dokumentu, l\\ ) L

e data waznosci dokumentu, Sl ’

e data urodzenia. -~——-
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Jezeli decydujesz sie na dokonanie odprawy na lotnisku, musisz pamietac, ze bramki
zamykajg sie w okreslonym czasie przed wyznaczong godzing lotu. Musisz przyby¢ na
miejsce odpowiednio wcze$nie, zwykle 2-3 godziny przed odlotem.

Korzystajac z tanich linii lotniczych takich jak Wizz Air,
Ryanair, czy Buzz, warto odprawic sie online. Optata za
taka ustuge na lotnisku wynosi Srednio 200 zt (rézni sie u
kazdego przewoznika). Co wiecej, jesli odprawimy sie
przez internet, nie zabierajac ze sobg bagazu
rejestrowego, po przybyciu na lotnisko mozemy od razu
udac sie do kontroli bezpieczeristwa.

Odprawa biletowo-bagazowa na lotnisku

Odszukaj tablice informacyjne, na ktérych wyswietlane sg informacje o odlotach.
Znajdziesz tam numer swojego lotu i stanowisko odprawy.

Ustawiajgc sie do odpowiedniego stanowiska check-in, przygotuj wymagane
dokumenty. Niezbedny bedzie dokument tozsamosci (paszport lub dowdd osobisty) oraz
bilet lotniczy (w sytuacji gdy odprawiliSmy sie wczes$niej online).

Jesli masz ze sobg bagaz rejestrowany, ktéry zostat wczesniej optacony, musisz nadac
go przy odpowiednim stanowisku.

Kontrola bezpieczenstwa

Po nadaniu bagazu rejestrowanego, przejdz do kontroli bezpieczenstwa. Umies¢ bagaz
podreczny na tasmie do skanowania, a do przygotowanego koszyka wtéz wszystkie
metalowe przedmioty (np. klucze, pasek od spodni, zegarek), a takze sprzety

elektronicznie (m.in. telefon czy tablet), ktére masz przy sobie.

PrzejdZ do bramki, z ktérej obstuga lotniska przepusci Cie do samolotu. Przy bramce
zostaniesz jeszcze raz poproszony o okazanie karty poktadowe;j.
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W samolocie

1. Po wejsciu na poktad samolotu niezwtocznie zajmij swoje miejsce i wt6z bagaz
podreczny pod siedzenie lub do szafki nad gtowg. Zatoga poinstruuje Cie o zasadach
bezpieczenstwa, jakich musisz przestrzegac w razie sytuacji awaryjnych.

2. Podczas startu i ladowania wszystkie urzgdzenia powinny by¢ wytgczone lub w trybie
samolotowym (telefony, tablety, laptopy) i schowane w bagazu podrecznym
umieszczonym pod fotelem z przodu, lub w schowku nad gtowa.

3. Po osiggnieciu wysokosci przelotowej, mozna korzysta¢ w zasadzie bez ograniczen
przy wigczonym trybie samolotowym. W niektérych liniach mozna dokupic¢ dostep do wifi.
Dla witasnego bezpieczeristwa, przy wtgczonej sygnalizacji “zapig¢ pasy”, nalezy schowac
wiekszy sprzet elektroniczny.

4. W trakcie lotu mozesz zamdwic positek. Tanie linie lotnicze nie majg w cenie biletu
serwisu gastronomicznego, wiec za kazde danie i nap6j musisz zaptacic¢ kartg. W tanich
liniach trafisz na skromne menu i wysokie ceny, dlatego warto wzig¢ ze sobg pustg
butelke lub bidon i napetni¢ naczynie wodga za kontrolg bezpieczenstwa. W bagazu
podrecznym mozesz natomiast wnies$¢ przygotowane w domu kanapki.

U drozszych przewoznikéw rodzaj i wielkoS¢ serwisu zalezy od dtugosci trasy. W tym
przypadku mozesz wybierac z diet specjalnych (np. wskazania medyczne, zywieniowe,
religijne lub diety dla dzieci)

Wybor miejsca w samolocie? Mozna w ogdle nie zaprzqtac sobie
y \~ tym gfowy i portfela i zaakceptowac miejsce przydzielone przez
@ przewoznika. W tanich liniach najczesciej to bedqg miejsca
posrodku, czyli ani przy oknie, ani przy przejsciu.
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Podroz na Teneryfe, od ktdrej minefo juz 9 lat, byta
pierwszq zorganizowanq przeze mnie podrozq
lotniczq. Alez to byt stres! Poszukiwanie biletow w
atrakcyjnej cenie bytfo nietatwe, ale udato sie. Czy
Jjednak poradze sobie z ich kupieniem przez
internet? Tu miatam troche problemdw, bo okazato
sie, ze zapomniatam o limitach, ktdre sobie
ustawitam w ptatnosciach internetowych, jednak po
ich zwiekszeniu wszystko poszto gtadko.

Wielki niepokdj budzita we mnie odprawa
internetowa - a co bedzie, jak sie pomyle? Jak
czegos nie zrozumiem i Zle wpisze? Czy wpuszczq
mnie wtedy do samolotu? Rezerwacja noclegow
okazata sie catkiem fatwa, natomiast pierwsze w
Zyciu wypozyczenie samochodu, to chyba byt
najwiekszy stres tej podrozy. Co bedzie, jesli cos sie
wydarzy? Jak sie wybronie, jesli mnie obwinig

0 jakies zadrapania czy usterki? Czy nie bede
musiata sptacac pézniej samochdd przez wiele lat?
Naprawde miatam mndstwo obaw i wqgtpliwosci.

Nadszedt czas wyjazdu - wpuscili mnie

(i kolezanke) na poktad, bo odprawitam nas
prawidtowo, wszystko zrozumiatam. Na lotnisku, na
ktorym bytam pierwszy raz w zyciu, trafitam do
wszystkich wtasciwych okienek i bramek. W
wypoZzyczalni samochodow poprosili mnie

0 paszport, znaleZli mojqg rezerwacje w bazie
danych i po chwili wreczyli mi wszystkie potrzebne
dokumenty i kluczyki. W pensjonacie tez wszystko
byto dla nas gotowe. “Niewiarygodne, jak to
wszystko gtadko idzie” - myslatam.

Przez tydzien zwiedzatysmy wyspe, zjeZzdzitysmy jq
od konca do konca, chodzitysmy po gérach,
kgpatysmy sie w oceanie, byto wspaniale -
egzotycznie i pieknie! Mam cudowne wspomnienia z
tego wyjazdu.
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Na koniec jeszcze wielki stres przy oddawaniu auta,
choc teraz wiem, ze niepotrzebny! Nikt sie do niczego
nie doczepit, nic nie musiatam doptacac, oddatam
kluczyki i sprawa zatatwiona.

Jeszcze tylko wrécic¢ do domu. Odprawa, lotnisko,
kontrola dokumentdéw, kontrola bagazu, bramka

i wehodzimy do samolotu. Kilka godzin lotu

i znéw jestesmy w Polsce. Wszystko sie udato,
doktadnie wedtug planu. Zadnego zgrzytu, zadnego
problemu - alez dostatam skrzydet! Uwierzytam w
siebie i od tego czasu zwiedzitam juz kawat sSwiata
organizujgc podréze sama lub z przyjaciotmi.

Jola Rydkodym (@pani_na_grani)



Jak dostac sie z lotniska do miasta?

Samolot wtasnie wylgdowat. Odbierasz swéj bagaz i udajesz sie do wyjscia z lotniska. Co
dalej? Jak dostac sie do miasta? Mamy dla Ciebie kilka porad, dzieki ktérym unikniesz
stresu i nie narazisz sie na dodatkowe koszty.

Rodzaje transferu z lotniska

Po wylgdowaniu czeka Cie kolejne wyzwanie: przedostanie sie z lotniska do miejsca
docelowego. Dla wielu turystow ta cze$¢ podrozy bywa stresujgca, zwtaszcza gdy nie
znamy jezyka czy lokalnych zwyczajow. Dlatego warto wiedzie¢, jakie mamy opcje w
zakresie transferu z lotniska do hotelu mamy do wyboru.

Jaki transfer z lotniska mozesz wybra¢?

e Prywatne takséwki. Najczesciej wybierane przez podr6znych cenigcych sobie
komfort i szybkos$¢. Warto jednak upewnic sie, ze korzystamy z licencjonowanych firm,
ktore oferujg state stawki lub taksometr.

e Publiczne Srodki transportu: autobusy, pociagi, tramwaje. To ekonomiczny wybor,
zwtaszcza gdy podrozujemy sami lub z niewielkim bagazem. Warto wczesniej zapoznad
sie z rozktadem jazdy i trasami, aby unikng¢ nieporozumien.

¢ Wynajem samochoddéw. Idealne rozwigzanie dla tych, ktorzy planujg zwiedza¢ okolice
na wiasng reke. Na wiekszosci lotnisk znajdujg sie stanowiska popularnych firm
wynajmujgcych samochody, gdzie mozemy wybra¢ odpowiedni dla nas model.

e Busy oferowane przez hotele. Wiele hoteli oferuje swoim gosciom bezptatne lub
ptatne transfery. To wygodna opcja, zwtaszcza gdy nie znamy dobrze miasta i chcemy
unikng¢ stresu zwigzanego z organizacjg transportu na wtasng reke.

Aby znalez¢ lepsze cenowo oferty, warto dokonac rezerwacji
vV samochodu online. Atrakcyjne oferty znajdziesz m.in. w

: '_ aplikacji Booking. Zanim zarezerwujesz samochdéd sprawdz,
wysokos$¢ kaucji, opcje ptatnosci (wiele firm respektuje
wytgcznie karty kredytowe) oraz jakie dokumenty bedg Ci
potrzebne przy odbiorze.
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Wybdr odpowiedniego srodka transportu zalezy od
indywidualnych preferencji, budzetu oraz bagazu, jaki
ze sobqg wieziemy. Warto wczesniej zaplanowac
transport, aby zapobiec zaskakujgcym sytuacjom po

drodze oraz unikngc¢ dodatkowych kosztow.

Agnieszka Noskowska, PR & Communication
Team Leader w Vasco

b

Organizacja transferu z lotniska z wyprzedzeniem

Przygotowanie sie do podrozy to nie tylko pakowanie walizek i sprawdzanie paszportu.
Planujac transfer z lotniska do hotelu, mozemy zaoszczedzi¢ sobie wielu nieprzyjemnosci i
stresu. Oto trzy sposoby, jak zorganizowad transport jeszcze przed wylotem:

Rezerwacja online. Dzieki nowoczesnym technologiom, z tatwoscig zarezerwujesz
transport przez internet. Istnieje wiele stron i aplikacji, ktore oferujg ustugi transferowe z
lotniska do réznych miejsc w miescie. Wprowadzajac date, godzine przylotu oraz miejsce
docelowe, mozesz poréwnac ceny, rodzaje pojazdow i wybrac najlepszg dla siebie opcje.

Kontakt z hotelem w sprawie organizacji transferu. Wielu hotelarzy oferuje swoim
gosciom ustugi transferowe. Jesli posiadasz rezerwacje w hotelu, warto skontaktowac sie z
recepcjg przed przyjazdem i zapytac o dostepnos¢ takiej ustugi. Czesto hotele maja
umowy z lokalnymi firmami transportowymi, co gwarantuje konkurencyjne ceny i
pewnos¢, ze kierowca bedzie na nas czekat, nawet jesli lot sie opozni.

Korzystanie z aplikacji do zamawiania transportu. Aplikacje typu Uber czy Bolt sg
dostepne w wielu miastach na catym sSwiecie. Warto jednak upewnic sie, ze dana aplikacja
dziata w kraju, do ktérego sie udajesz, oraz zapoznac sie z lokalnymi opiniami na jej temat.

Planujac transfer z lotniska do hotelu z wyprzedzeniem, nie tylko oszczedzasz czas po
przybyciu, ale takze zyskujesz pewnos¢, ze dotrzesz na lotnisko na konkretng godzine.
Dzieki temu rozpoczniesz pobyt od przyjemnego doswiadczenia, zamiast martwic sie
logistyka po wylgdowaniu.
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Ttumacze Google i DeeplL

Bariery jezykowe potrafig skutecznie zniecheci¢ do planowania zagranicznej podrézy. S
jednak sposoby na to, zeby sprawnie podszkoli€ obcy jezyk lub poradzi¢ sobie z
szybkim ttumaczeniem, gdy wymaga tego sytuacja. Oto kilka technologicznych
rozwigzan, ktore utatwig Ci podrézowanie.

¢ Google Translate

Google Translate to darmowa, tatwa w obstudze aplikacja do pobrania na telefon.
Ttumaczy ponad 100 jezykdéw, w tym mowe, tekst oraz zdjecia. Wymaga jednak dostepu
do internetu. Choc¢ posiada opcje ttumaczenia offline, dziata z pewnymi ograniczeniami
- ttumaczy jedynie tekst, chod i tutaj jako$¢ ttumaczenia bez wsparcia internetu spada.

Jak korzysta€ z Google Translate?

Wyszukaj: “google translate” w Play Store lub Apple Store.

Pobierz aplikacje na telefon, otworz jg i zaloguj sie w niej na swoje konto Google.

Na ekranie zobaczysz przestrzerh do wpisania tekstu. Napisz w nim zwrot, ktéry chcesz
przettumaczy¢ na inny jezyk.

Wybierz jezyk, na ktory chcesz przettumaczyc tekst.
W aplikacji masz takze mozliwos$¢ dokonania ttumaczenia gtosowego i rozmowy. Aby z

niego skorzystac, naci$nij na przycisk mikrofonu (ttumaczenie gtosowe) lub przycisk

“konwersacja” (tryb rozmowy).
Obok opcji ttumaczen gtosowych znajdziesz takze tryb ttumaczenia foto (ikona

aparatu fotograficznego).

9 ! !, Po zalogowaniu sie do konta Google mozesz przegladac
- = historie ttumaczen oraz pobierac i zapisywac w pamieci
aplikacji jezyki do ttumaczen offline.
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€ DeeplL

DeeplL to darmowy, choc z limitem ttumaczenia do 1500 znakow, translator do pobrania na
telefon w formie aplikacji. Wyréznia sie lepszg jakoscig ttumaczen, szczegdlnie idiomow i
zwigzkéw frazeologicznych, oraz rozréznieniem jezyka formalnego i nieformalnego. DeeplL
ttumaczy mowe, tekst i zdjecia na 31 jezykdw. W przeciwienstwie do Google Translate w

peini wymaga dostepu do internetu.
Jak korzystac¢ z DeeplL?

Pobierz aplikacje na telefon, korzystajgc z Play Store lub Apple Store.

Otwoérz zainstalowany ttumacz i zatéz konto, aby méc zapisywac ttumaczenia i przegladac
historie tych juz wykonanych przez narzedzie.

Otworz ekran startowy aplikacji. Wybierz jezyk, na ktory chcesz przettumaczyc tekst, a
ponizej napisz w nim zwrot, ktéry chcesz przettumaczy¢ na inny jezyk.

W aplikacji masz takze mozliwos¢ dokonania ttumaczenia gtosowego. Aby z niego

skorzysta¢, nacisnij na przycisk mikrofonu.
Obok opcji ttumaczen gtosowych znajdziesz takze tryb ttumaczenia foto (ikona aparatu

fotograficznego).

Google Translate Deepl
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Urzgdzenia do ttumaczen Vasco

Aplikacje mobilne, ktore pomagajg w ttumaczeniu jezykéw obcych, wymagaja najczesciej
dostepu do internetu. Jesli chcesz mie¢ niezawodne narzedzie, ktére doskonale poradzi
sobie z ttumaczeniem, ale tez bedzie mie¢ nielimitowany dostep do internetu na catym
Swiecie, skorzystaj z urzgdzen Vasco Translator. Kupisz je ze znizkg po okazaniu Karty
Seniora tutaj: https://vasco-electronics.pl/.

Co wyroéznia Vasco Translator V4?

e To urzadzenie przeznaczone tylko do ttumaczen.

e Jest proste, szybkie i intuicyjne w obstudze.

e Translator wyr6znia duzy, 5-calowy ekran dotykowy.

e Zapewnia lepszg jakos¢ ttumaczen, szczegolnie idiomow i zwigzkdéw frazeologicznych,
rozréznia jezyk formalny od nieformalnego lepiej radzi sobie rowniez z
ttumaczeniem zdjec.

e Tilumaczy mowe (76 jezykow), tekst (90 jezykdw), zdjecia (108 jezykow).

e Posiada dodatkowe aplikacje, takie jak MultiTalk (czat grupowy) czy modut do nauki
jezykéw obcych.

e Vasco Translator V4 wymaga dostepu do internetu, ale posiada wtasng wbudowang
karte SIM, ktéra dziata w niemal 200 krajach.

66

Vasco Translator V4 to urzqgdzenie, ktére warto zabrac ze
sobg na samod_zielnie zorganizowangq zagraniczng podroz.
SprawdZzi sie swietnie podczas szybkiego ttumaczenia
podczas zakupdw czy w restauracji, jak i w trakcie dtuzszej
rozmowy z poznanymi w podrozy osobami.

' Karolina Szulc, Head of Marketing w Vasco ’ ,
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W jakich sytuacjach przyda Ci sie inteligentny ttumacz?

¢ Na lotnisku. Dzieki ttumaczeniu mowy bez problemu porozumiesz sie z obstugg
lotniska w obcym kraju, oszczedzajgc sobie stresu.

e W hotelu. Chcesz zameldowac sie na recepcji, ale nie znasz jezyka? Ttumacz pozwoli
na swobodng wymiane zdan. Dzieki wymowie zblizonej do native speakera unikniesz
nieporozumien.

e W Srodkach transportu. Vasco Translator V4 pomoze Ci w zamowieniu takséwki,
komunikacji z kierowcg, pasazerami w autobusie, metrze czy tramwaju oraz
przettumaczeniu komunikatéw pisanych.

e W restauracji. Opcja ttumaczenia tekstu ze zdjec przyda sie podczas zamawiania
jedzenia w lokalnej knajpie. Wystarczy, ze sfotografujesz menu, a urzgdzenie
natychmiast przettumaczy nazwy dan.

e Podczas rozméw. Okryj kulture innych krajéw, rozmawiajgc swobodnie z lokalnymi
mieszkancami. Z inteligentnym ttumaczem Vasco bariery jezykowe przestang stanowic
problem.

Obejrzyj instrukcje
obstugi translatora,
skanujac kod QR
aparatem w telefonie.
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Nauka jezyka z DuolLingo

Zanim wybierzesz sie w podroz, sprobuj podszkoli¢ sie w jezyku, w ktorym
porozumiewajg sie mieszkancy danego kraju. Wystarczy przyswoic kilka podstawowych

zwrotéw, aby pokonac nawigzad kontakt z lokalng ludnoscig. Pomoze Ci w tym aplikacja
Duolingo.

Czym jest DuolLingo? To darmowa aplikacja w ktorej mozesz uczyc sie ponad 40 jezykdw
poprzez kroétkie, ciekawe lekcje. Nauka zajmie Ci kilkanascie minut dziennie i moze
przyniesc szybkie efekty.

Jak korzysta¢ z DuolLingo?

Pobierz aplikacje z Play Store lub Apple Store. Nastepnie otwérz DuolLingo i nacisnij
przycisk “Rozpocznij”, rozpoczynajgc tym samym etap weryfikacji poziomu jezyka, ktérego
chcesz sie nauczyd.

Na poczatku aplikacja zapyta Cie, skagd dowiedziates sie o DuolLingo. Nastepnie
wybierzesz jezyk do nauki, a pézniej okreslisz poziom, w jakim udato Ci sie do tej pory go
opanowac.

Gdy juz uda Ci sie juz okresli¢, jakiego jezyka i na jakim poziomie chcesz sie nauczyé¢, na
ekranie startowym aplikacji pojawig sie lekcje. Kliknij w jedng z nich, zeby rozpoczg¢
nauke.

Aplikacja poprosi Cie o wybranie obrazka, ktéry odpowiada konkretnemu stowu

wyswietlanemu w jezyku obcym. Wymowe kazdego wyrazu, ktory pojawi sie w aplikacji,
mozesz odstuchag, klikajac w ikone gtosnika.
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5. Zaznacz jedng z opcji ttumaczenia i sprawdz, czy udzielona odpowiedz jest prawidtowa.

6. m wiecej uczysz sie z Duolingo, tym wiecej punktow dostaniesz. Dzieki nim mozesz
awansowac w rankingu uzytkownikéw i zdobywac coraz to nowe ligi. Za utrzymanie sie w
ligach i przechodzenie do nastepnych otrzymasz nagrody takie jak diamenty, ktére
przydadzg sie podczas nauki.

Ktora opcja to ,czesc”?

LN
-

lea coffee hello

Ktéra opcja to i

Niektérym jezykom, takim jak np. hiszpanski czy francuski

= lekcje jezykowe. Podcast Duolingo to ciekawy sposoéb, by ¢wiczy¢
jezyk obcy poprzez stuchanie historii dopasowanych do
konkretnego poziomu znajomosci jezyka obcego.

. . 7 . . 7 .
\Q, przeznaczono w Duolingo podcast, w ktérym znajdziesz krétkie
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Wybor ubezpieczenia podréznego

Wyjezdzajgc za granice, chcemy cieszyc sie z okazji do poznawania nowego miejsca,
zwiedzania atrakcji turystycznych i poznawania lokalnej kultury. Aby jednak przywiez¢ z
podrozy wytgcznie dobre wspomnienia, warto sie do niej dobrze przygotowaé. Elementem
tego procesu jest zapoznanie sie z zasadami bezpieczennstwa podczas wyjazdéw
zagranicznych oraz wybér ubezpieczenia podrdznego.

EKUZ

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego (w skrécie EKUZ) jest unijnym
dokumentem, ktory potwierdza Twoje prawo do Swiadczen medycznych. EKUZ jest
honorowana w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz EFTA (Islandii,
Liechtensteinie, Norwegii i Szwajcarii). W razie nagtej choroby lub wypadku EKUZ uprawnia
Cie do skorzystania z pomocy lekarza, lub hospitalizacji za granica.

Co warto wiedziec¢ o karcie EKUZ?

e Rozliczanie leczenia odbywa sie miedzy instytucjami (NFZ i jego odpowiednikiem w
danym kraju). Moze byc¢ tez tak, ze - chociaz masz ze sobg EKUZ - musisz najpierw
zaptacic za leczenie i dopiero po powrocie do Polski sktadasz wniosek o refundacje.

e Za granicg nie wszyscy lekarze majg umowy z ubezpieczalnig. Dlatego zanim skorzystasz
z ustug lekarza, sprawdz, czy jestes u takiego, ktéry honoruje karte EKUZ.

e EKUZ stuzy do pomocy w sytuacjach nagtych, a nie planowych czy o charakterze
estetycznym.

e Ubezpieczenie nie pokrywa kosztéw powrotu do kraju w zwigzku z nagtym
zachorowaniem. Czasami jednak leczenie w ramach EKUZ bedzie musiato by¢ dtugie i
kosztowne. Jesli w tym przypadku okaze sie, ze transport do Polski bedzie tanszy, mozesz
ztozy¢ wniosek o pokrycie kosztéw transportu do miejsca dalszego leczenia w kraju.

e W wielu krajach EKUZ, np. w Austrii, EKUZ nie obejmuje pomocy, ktorej udzielajg
ratownicy goérscy.

e EKUZ dotyczy ubezpieczenia zdrowotnego. Na wypadek S$mierci lub utraty bagazu
ubezpiecz sie komercyjnie.
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Jak wyrobi¢ karte EKUZ?

1. Osobiscie w oddziale NFZ, wysta¢ e-mailem lub pocztg tradycyjng

2. Przez elektroniczng skrzynke podawczg (ePUAP)
3. Przez Internetowe Konto Pacjenta
4. W aplikacji mojeIKP

Ubezpieczenie turystyczne

Planujac dalszy wyjazd, wykraczajacy poza granice Unii Europejskiej oraz panstw EFTA,
zabezpieczysz sie, wykupujgc ubezpieczenie turystyczne. Taka polisa zabezpiecza wypadki,
problemy ze zdrowiem, a takze wszelkie formalnosci i dziatania w przypadku Smierci

ubezpieczonego.
Co jeszcze zabezpiecza ubezpieczenie?

e koniecznos$¢ przeprowadzenia akcji ratunkowej,
e niefortunne zdarzenia losowe,

e kradziez bagazu lub opéznienie lotu,

e wyrzadzenie szkody osobie trzeciej,

e koniecznosc skorzystania z pomocy prawnika lub ttumacza.

— —
~
- ~o -
- - -

Wybdr odpowiedniego ubezpieczenia utatwiajg popularne porownywarki takie jak Finli,

Rankomat, czy Mubi.

© finli,
Kierunek podrozy

Polska ek

Rekreacja

<10 z+

Aktywny

A2zt

Dostepne warianty

Kup teraz Kup teraz

Swiat

Sportowy

19 z¢

Kup teraz

Wybor ubezpieczenia podréznego

POLECANY

Extreme

*70 zt

Kup teraz

Uwipdnia sporty wysoklege ryay<a
oraz wyczynowe uprawkanks sport.
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Przytrafita Ci sie choroba w podrézy? Postepuj wedtug tych zasad:

Skorzystaj z ubezpieczenia zdrowotnego (EKUZ lub prywatne).

Znajdz lokalng pomoc medyczna.

Jesli potrzebujesz przewozu karetke do szpitala, zadzwon na lokalny numer alarmowy
(112 w Europie).

Miej przy sobie liste waznych informacji medycznych, takich jak grupa krwi, zazywane
na state leki, informacje o chorobach przewlektych.

Postepuj zgodnie z zaleceniami lekarza.

Przygotuj sie finansowo na ewentualne koszty leczenia.

Dokumentuj leczenie i zachowaj wszystkie rachunki, aby rozliczy¢ je z ubezpieczycielem.

Skontaktuj sie z rodzing lub znajomymi. Poinformuj ich o stanie swojego zdrowia.

Dobrze dobrane ubezpieczenie turystyczne zapewni pokrycie kosztow leczenia i
ratownictwa, transport medyczny, NNW, OC w zyciu prywatnym, ubezpieczenie bagazu
oraz pakiet Assistance.

Numery alarmowe za granicg:

112 - UE, Indie

911 - USA, Kanda Meksyk
110 - Chiny, Japonia

000 - Australia

111 - Nowa Zelandia
1011 - RPA

- —
/’ \\ ”¢
- A
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Problemy w podrézy

Przygotowania do podrozy, jak i samo jej odbywanie, bedzie predzej czy pdzniej wigzac
sie z dokonaniem zakupdw - zaroéwno tych online, jak i offline. O czym nalezy pamietac,
aby kupowanie online byto bezpieczne?

Sprawdz wiarygodnos¢ sklepu. Przejdz do zaktadki Kontakt lub O firmie i znajdz
numery NIP oraz petne dane kontaktowe przedsiebiorcy. Wtedy bedziesz mie¢ pewnos¢,
ze firma nie ma nic do ukrycia.

Przeczytaj opinie o sklepie. Jesli sprzedawca jest nieuczciwy, konsumenci podzielg sie
opinig o nim w internecie.

Zachowaj korespondencje ze sprzedawca oraz faktury i inne dowody ptatnosci w
razie decyzji o odstgpieniu od umowy sprzedazy.

Zapoznaj sie z regulaminem sklepu. Regulaminy czesto opierajg sie na tych samych
zapisach prawnych. Mimo tego kazdy przedsiebiorca ma pewng dowolno$¢ w zakresie
konstruowania warunkdéw sprzedazy, dlatego warto wiedzie¢, jak dziatajg w konkretnym

przypadku. “

Co powinien zawierac regulamin sklepu?
- R
| ¢

Dane kontaktowe i identyfikacyjne sprzedawcy, > W
Warunki zakupu, @
Ceny i ptatnosci, ‘\ ’
Warunki i koszty dostawy, '

L Istotne kontakty znajdziesz na stronie
Prawo odstgpienia od umowy,

Ministerstwa Spraw Zagranicznych

Reklamacje i gwarancje, Polski. Znajduje sie tam lista
Polityka prywatnosci i ochrona danych osobowych, wszystkich krajéw z opisem i
Polityka zwrotéw. rekomendacjami, co nalezy

przygotowac przed podrozqg w
konkretny region swiata.

Igor Sumara, Law & Finance Team

Leader w Vasco ’ ’
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http://www.gov.pl/web/dyplomacja/informacje-dla-podrozujacych

Odwotany lot

Zakup biletéw lotniczych nie zawsze gwarantuje, ze podroz sie odbedzie. Zdarzajg sie
przypadki, gdy przelot opdznia sie lub zostaje odwotany. Takie sytuacje to prawdziwa
zmora podréznikow. Jak wtedy zareagowac?

Odszkodowanie przystuguje z zasady w nastepujacych przypadkach:

e lot opdzniony o co najmniej 3 godziny (przylot do miejsca docelowego),

¢ |ot odwotany w ostatniej chwili (tj. maksymalnie 14 dni przed planowanym wylotem).

e pasazerowi odmowiono wejscia na poktad z powodu overbookingu lub innego
zaniedbania linii lotniczej.

Linia lotnicza moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania tylko w przypadku zajscia tzw.
okolicznosci nadzwyczajnych, np. ztych warunkéw atmosferycznych. W przypadku
opo&znienia linia lotnicza powinna zapewni¢ pasazerom odpowiednia opieke, tj. napoje,
positek, mozliwo$¢ wykonania dwéch telefondéw, wystania faksu lub maila, a takze
powinna zapewni¢ nocleg i transport do hotelu, jesli opéznienie spowodowato taka
koniecznosc*.

Wysokos$¢ odszkodowania Dystans lotu

250 euro Lot ponizej 1 500 kilometrow

Lot w ramach Unii Europejskiej powyzej 1

400 euro 500 kilometréw

Lot poza Unig Europejska o dystansie
400 euro pomiedzy 1 500 a 3 500 kilometrow
600 euro Loty poza Unie Europejska o dystansie

wiekszym niz 3 500 kilometréw

*Wiecej o prawach pasazera dowiesz sie tutaj:
https://pasazerlotniczy.ulc.gov.pl/faq
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Problemy z noclegiem

Nawet najlepsze przygotowanie przed podrézg moze nie uchroni¢ Cie przed nieuczciwym
wynajmujacym apartamenty lub wiascicielami lokalnych hoteli. Oto kroki, ktore nalezy
wowczas podjac:

. Skontaktuj sie z recepcjg hotelu.

. Zachowaj wszystkie rachunki za nowy hotel lub doptaty.
. Skontaktuj sie z biurem podrézy (jesli dotyczy).

. Skontaktuj sie z posrednikiem rezerwacji (jesli dotyczy).
. Skontaktuj sie z ubezpieczycielem (assistance).

. Zt6z skarge do hotelu.

NOoOO U b WIN =

. Skontaktuj sie z organizacjg konsumencky, opisz sprawe
w mediach.

Utrata dokumentéw lub srodkéw finansowych

W przypadku utraty paszportu lub dowodu osobistego skontaktuj sie z urzedem
konsularnym. Na Twoj wniosek konsul, po potwierdzeniu danych i tozsamosci, moze
wydad paszport tymczasowy na powrdt do miejsca statego pobytu.

Czego bedziesz potrzebowaé, do wyrobienia paszportu tymczasowego?

1. Wniosek dostepny w urzedzie konsularnym

2. Jedna kolorowa fotografia.

3. Wyjezdzajgc za granice warto zabrac ze sobg aktualne zdjecie paszportowe i kopie
posiadanego dokumentu podrézy.

W przypadku utraty Srodkéw finansowych skorzysta¢ mozesz z pomocy najblizszego
polskiego urzedu konsularnego. Konsul utatwi kontakt z krewnymi lub znajomymi,
ktorzy wesprg Cie finansowo za posrednictwem banku lub sprawdzonej firmy zajmujgcej
sie zagranicznym transferem pieniedzy.

Lista polskich placéwek konsularnych i ich dane kontaktowe
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https://www.gov.pl/web/dyplomacja/polskie-przedstawicielstwa-na-swiecie

Podsumowanie

E-book, ktory wiasnie czytasz, jest efektem naszych dziatan na rzecz aktywizacji
seniorow. W maju i czerwcu 2024 roku zorganizowaliSmy warsztaty “Z technologig
przez Swiat”, ktorych zakres tematyczny powstat w odpowiedzi na potrzeby oséb
starszych w zakresie obstugi technologii przydatnych w podrézowaniu. Tresci
zebrane w e-booku sg podsumowaniem informacji, ktére seniorzy zdobywali na

warsztatach stacjonarnych, ktére odbywaty sie w Krakowie.

Wspétautorzy e-booka:
Marta Baros
Magdalena Bochynska
Agnieszka Noskowska
Damian Pancerz
Ewelina Pinakiewicz
Sara Przepidra
Dominika Steczko
Igor Sumara
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